Inspirace a prenos dobré praxe: studijni
cesta do Norska

Diky podpofe z Fondu pro bilateralni vztahy v ramci Fondi EHP a Norska 2014-2021 jsme méli
mozZnost shirat inspiraci na studijni cesté v Norsku.

0Od 23.9 do 26.9 se Sest ¢lenek tymu proFem zucastnilo studijni cesty do Norska, jejiz cilem bylo zvysit
kapacity organizace v oblasti pfimé prace s obétmi sexualniho nasili, prohloubit poskytované sluzby
a zvysit jejich komplexitu. A to prostfednictvim inspirace a prenosu dobré praxe a uZite¢nych postupt
ze zavedenych neziskovych organizaci a dalSich instituci, které v Norsku pracuji s obétmi sexualniho
nasili nebo jinymi aktivitami pozitivné ovliviiuji situaci obéti sexudlniho nasili.

Béhem ctyfdenni studijni cesty se ndm podafilo potkat se se zastupkynémi osmi neziskovych
organizaci nebo instituci. Navstivili jsme tfi centra pro obéti incestu a sexudlniho nasili (Krise- og
incestsenteret i Fredrikstad, Dixi Ressurssenter Oslo, Stgttesenter mot incest og seksuelle overgrep
Oslo), krizové centrum (Oslo Krisesenter), organizaci sdruZujici tato incestcentra (Fellesskap mot
seksuelle overgrep), centrum pro vyzkum nasili a traumatického stresu (Nasjonalt kunnskapssenter
om vold og traumatisk stress), Minsterstvo spravedlnosti a zdravotnické centrum pro obéti
sexudlniho nasili (Overgrepsmottaket).

Ve vyzkumném centru jsme sbirali inspirace a podnéty pro nasSe dalsi vyzkumy a analyzy, které
v proFem realizujeme. Hovofili jsme napfiklad o tom, jak velky potencidl pro zvySeni osvéty,
informovanosti nebo lobby mohou vyzkumna data predstavovat, nebo jak co nejvice diseminovat
vysledky z vyzkumd, aby se zvysil jeho pozitivni dopad na realnou situaci dané problematiky. Norské
centrum pro vyzkum nasili a traumatického stresu je velkou organizaci, ve které plsobi pres 100
vyzkumnic a vyzkumnikd. Zaméruji se na rldzna témata souvisejici s nasilim a tématem a jejich
vyzkumy tvofi podklady pro doporuceni relevantnim aktérlim (napfiklad ministerstvim), zpravy vladé
nebo ¢lanky ¢i rozhovory do médii.

V organizaci zastitujici centra pro obéti incestu a sexudlniho nasili, stejné tak jako v samotnych
centrech jsme se dozvédéli vice o historii a kontextu zaloZeni téchto center, o jimi poskytovanych
sluzbach, konkrétnich technikach vyuzitelnych pfi pfimé praci s obétmi nasili nebo i o vybaveni
konzultaénich mistnosti a prostor center tak, aby se v nich klienti a klientky citili pohodIné, vitané
a bezpecné. Prvni incest centra zacala v Norsku vznikat jiz pred 40 lety, v reakci na nepfitomnost
sluzeb pro obéti sexudlniho nasili, které neprobihd v kontextu domdciho nasili. Centra zacinala na
dobrovolné praci aktivist( a aktivistek, které si samotné prosly zkusenosti incestu nebo sexualniho
nasili. Postupné se profesionalizovala, nicméné stale zde zUstava dllezity prvek osobni zkusenosti,
svépomoci a zmocnovani. Incest centra obvykle plsobi v rezimu dennich center, kde klienti - Zeny
i muzi, mohou pfrijit na psychosocialni konzultaci, pravni konzultaci, svépomocnou skupinu, nebo
komunitné-volnocasové aktivity. Inspiraci pro nas bylo zejména vidét, jak prakticky a provozné jsou
centra zafizena, jaké detaily, barvy a vybaveni pomahaji prostory zltulnit a navodit klientlim pocit
bezpedi. Dalsim prenosem dobré praxe byly nékteré konkrétni techniky prace s obétmi sexualniho
nasili, o kterych jsme se od pracovnic center dozvédély - napfiklad grafickd pomUcka pro objasnéni
prozivani traumatu a jeho dopad(, které klientim a klientkdm napomahaji pochopit jejich prozivani
a normalizovat ho. FMSO, kterd 19 z 23 incestcenter sdruZuje, pak pracuje napfiklad na
sjednocujicich principech a vychodiscich, nebo na spole¢né medidlni kampani téchto center.
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Na Ministerstvu spravedlnosti jsme hovofili zejména o aktivitdch ministerstva vedoucich k podpore
ratifikace Istanbulské Umluvy, a to zejména v rdmci multilaterdlni spoluprace Norska s témi staty, ve
kterych Istanbulska umluva jesté ratifikovana nebyla. Dozvédéli jsme se také vice o celém systému
pomoci obétem domaciho a sexudlniho nasili, konkrétné o zdkoné, ktery upravuje krizova centra,
tedy azylové domy pro obéti. Tento zakon uklada povinnost obcim financovat centra, kterd se
nachdzi na jejich uzemi nebo v okoli. To ma svij dopad na kvalitu poskytovanych sluzeb, ktera se
v jednotlivych centrech mize disledkem financovani, ale i pristupl center k otdzce domaciho
a sexudlniho nasili, liSit. Jednou z vyzev, na kterych v Norsku v kontextu krizovych center aktualné
pracuji je inkluzivita a dostupnost téchto center také pro lidi se zdravotnim omezenim.

V krizovém centru v Oslu, které poskytuje azylové ubytovani na utajené adrese pro obéti domaciho
nasili a denni sluzby pro obéti sexualniho nasili jsme se inspirovaly zejména chodem centra jako
takového, které je druhym nejstarSim centrem pro obéti domaciho/sexudlniho nasili v Evropé
a nejstarsim v Norsku (vzniklo v roce 1978). Dozvédély jsme se mnohé praktické tipy o tom, jak mGze
azylové ubytovani fungovat i vypadat, jak mUzZe fungovat spoluprace s mistnimi institucemi socidlné
pravni ochrany déti, Skolkami a Skolami, policii, nebo jak v rdmci komunitni prdce podporuji ndvrat
klientek a klientll do bézného Zivota. Vyznamnym aspektem prace tohoto krizového centra je také
rozsifena definice sexudlniho nasili, kdy pracuji také s obétmi nucenych snatkd nebo nucené
prostituce (obchodu s lidmi).

Zdravotni centrum pro obéti sexudlniho nasili, které jsme navstivili ve Fredrikstadu,
poskytuje zadkladni zdravotni vySetfeni, oSetfeni, odebrani vzork(li a psychologickou prvni pomoc
obétem (zejména) znasilnéni. Centrum je financovano mistni samospravou a funguje pfi mistni
poliklinice. Od gynekolozky, kterd v centru plsobi, jsme se dozvédéli, jak pfesné osetieni a vysetreni
obéti sexudlniho nasili probiha, co vie je k nému potfeba, s ohledem na zdravotni vybaveni, ale
i znalosti zdravotniho persondlu, ale také jak dlleZité takové zdravotni sluzby jsou nejen pro obéti
samotné, ale i pro pripadné dalsi vysetfovani a dlikazni situaci. Tyto informace jsou pro nds velmi
dllezZité zejména s ohledem na argumentaci Ceskych gynekologl a gynekolozZek, ktefi ¢asto obéti
sexudlniho nasili odmitaji, se zddvodnénim nepfitomnosti nezbytného vybaveni. Dle informaci
ztohoto zdravotniho centra je vSak zjevné, Ze k zdkladnimu vySetfeni obéti znasilnéni a tim
k pozitivnimu ovlivnéni jejich zdravotniho stavu ale i jejich dUkazni situace, je potfeba pouze zakladni
a dostupné vybaveni.

Studijni cesta probéhla v ramci projektu je podporeného v obdobi od 1. 9. 2019 do 31. 12. 2019
Fondem pro bilaterdlIni vztahy v rdmci Fondi EHP a Norska 2014-2021.
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